TAX OFFIGE
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La Oficina Consolidada de Impuestos, factura, cobra y distribuye impuestos sobre
la propiedad a 27 entidades de impuestos. La Oficina también proporciona
informacion sobre impuestos por medio de servicio al cliente por teléfono,
personal y por Internet. Ingresos no facturables y caja chica se publican para varios
departamentos a través de la caja de la Ciudad.

La Oficina de Impuestos cobré $681 millones de délares durante el afio fiscal 2006
y tuvo una tasa de cobranza del 100%. Las cuotas que se cobraron por servicios de
cobranza de $0.54 por parcela fueron las mds bajas en el estado cuando se
comparan con otras oficinas en dreas urbanas grandes de Texas.

Lo que destacé en el 2006

® Se cumplié con un nuevo requisito del Estado de enviar avisos de cortesfa con un historial e 25 de 27 jurisdicciones autorizaron que se cobrara
de cinco afos a contribuyentes con una compaiifa de hipotecas o agente de impuestos L A

® Coleccion de propiedad personal infractora — primero de abril versus primero de Julio

® Se amplio el Sistema de Impuestos ACT

® Se disminuyé la cuota de cobro por servicio de tarjeta de crédito de 3.5% a 2%
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El personal de la Oficina de Administracién y Presupuesto (OMB por sus siglas en inglés)
desarrolla y administra el proceso de presupuestos como una medida segura para planear,
tomar decisiones y manejar los recursos de la Ciudad. La OMB analiza ingresos,
enajenaciones, gastos y gravamenes de todos los departamentos para proporcionar claros
mecanismos de informes fiscales sobre el estado de los recursos. El personal de OMB
también lleva a cabo estudios de manejo como los asignan los oficiales de la Ciudad en
relacién a servicios, politicas y reorganizaciones departamentales. La Ciudad de El Paso es
una entidad auto-asegurada con un administrador externo para prestaciones médicas. La
OMB administra y coordina actividades y monitorea servicios de prestaciones para més de
5,000 empleados y jubilados de la Ciudad.

Lo que destacé en el 2006
* Llevo a cabo seis estudios completos de Manejo y cuatro estudios * Recibi6 el Premio de Presupuesto Distinguido de la Asociacion de
-~ de costos basados en actividades. Oficiales de Finanzas del Gobierno (GFOA por sus siglas en ingles)
* Se redujo el costo anual del plan de salud
* Disminuyo los costos totales de indemnizacion a trabajadores por

$1.5 millones de délares.





